Nous, Communes du Minervois au Caroux : Boisset, Ferrals-les-montagnes, La Caunette, Minerve,
Rieussec et Vélieux, protestons contre le traitement imposé par Uentreprise Orange aux petites
communes de UHérault.

COUPEES du MONDE'!

Depuis la tempéte Nils des 11-12 février 2026, les habitants, les mairies et tous les services liés aux personnes,
a lagriculture, a 'élevage, a ’économie des entreprises, aux commerces sont toujours sans réseau Internet !

Au moment ou toute démarche officielle, toute communication personnelle, est informatisée et
dématérialisée, la vie des personnes physiques et morales est totalement désorganisée et impactée dans leur
quotidien.

Avec des conséquences sur

e Lasanté et le bien-étre des personnes : personnes agées isolées, personnes malades, personnes
fragiles ...

o Les mairies, services administratifs, maisons de service, associations... répondent avec beaucoup
de difficultés a leurs missions citoyennes.

o Les éleveurs et agriculteurs sont également impactés (Caméras de surveillance des troupeaux
déconnectées par exemple)

e Les entreprises et les commerces, toute personne exergant leur activité professionnelle en télétravail

o Enfin tout citoyen confronté aux déclarations diverses sur Internet (impdbts, administrations,
assurance maladie, mutuelles...)

e Propriétaire des poteaux, Orange impacte également les autres opérateurs Internet et de réseaux
mobiles.

Depuis cette tempéte, bon nombre de poteaux sont toujours a terre ! sans compter les cables et les supports
métalliques se trouvant en bord de route qui posent des problémes de sécurité.

Malgré les appels répétés a Uentreprise Orange, rien n’a été fait (ou presque) depuis plus de 2 mois!
CHEZ ORANGE, le silence serait-il d’Or ?

Fleuron économique mondial de la connectivité et des services digitaux, Orange se targue de «relier les
continents, les territoires et les personnes ! » '

Chez Orange, on clame haut et fort que « chaque action compte pour batir ensemble, avec nos clients,
partenaires et parties prenantes, un avenir ou la technologie profite a tous ».

Alors on vous prend au mot
ORANGE venez relier les communes de Boisset, Ferrals-les-montagnes,

La Caunette, Minerve, Rieussec et Vélieux pour que votre technologie
profite a TOUS!

' Citations en italiques pris sur site officiel d’Orange

NE PAS JETER SUR LA VOIE PUBLIQUE



